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CO JE RIZIKO (A KORUPENE RIZIKO)

RIZIKO (v kontexte manazmentu korupcného rizika) :

Jhrozba, ze korupcna udalost alebo konanie nepriaznivo ovplyvni
schopnost organizacie dosiahnut jej zamery a Uspesne dokoncit
svoje stratégie (Barber, 2021, 5.58).

Judalost alebo zhluk udalosti, ktore, ak nastanu, tak maju dopad na
dosahovanie cielov a zamerov organizacie (tamze, s.59).

Riziko — aj v pozitivnom zmysle - prilezitost vylepsit existujuce COUNCIL OF EUROPE
procesy zauzivane v organizacii (tamze).
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PRECO POTREBUJEME HODNOTENIE
RIZIKA

Jprevencia
Jdminimalizovat mozne skody na spravovani organizacie
JzlepsSenie procesov

J znizovanie korupcného rizika a nasledne znizenie korupcie samej a
obmedzenie negativnych dopadov korupcneho spravania.

COUNCIL OF EUROPE
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KTO MA ROBIT MANAZMENT RIZIKA

JPrednosta na zaklade poverenia vedenia miestnej samospravy

JPracovna skupina na manazment rizika

JExpertné poverenie [ Poverena MVO
...

COUNCIL OF EUROPE
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MANAZMENT RIZIKA - CYKLUS

JUrcenie deciznych procesov

JProcesna mapa

JHodnotenie korupcneého rizika

JUrcenie typurizika - najdolezitejsie /najvaznejsie....
JNavrh opatreni /intervencii

JImplementacia opatreni
IMonitoring opatreni COUNCIL OF EUROPE

JVnutorny audit - spatna vazba
JINa rocnej baze - prehodnotenie

CONSEIL DE L'EUROPE



CYKLUS MANAZMENTU RIZIK

PREPARATORY

ANALYSIS - identification

of events and processes,
risk criteria, scaling of risks,
decision on risk tolerance

REVIEWING AND UP

DATING ANALYSIS -
events and processes,

risk criteria scaling of
risks, decision on risk
tolerance

‘

RISK ASSESSMENT —
process maps,
identification of risks and
scaling of risks, risk
universe

_
A\

MONITORING

THE RISK MANAGEMENT PROCESS AND CYCLE

DECISION ON RIS
MANAGEMENT
ACTIVITIES AND

COMMUNICATION

OF RESULTS



HODNOTENIE RIZIKA - VSEOBECNE

Postup:

Jidentifikovanie korupcneho rizika v jednotlivych administrativnych
ukonoch

Jkvantitativne hodnotenie Urovne korupcného rizika: urcenie
pravdepodobnosti rizika a mozneho rozsahu jeho nasledkov




IDENTIFIKOVANIE KORUPCNEHO RIZIKA -
PROCESNA MAPA

JKTO a AKO:
pracovna skupina na identifikovanie a hodnotenie rizika

workshop — brainstorming
a/alebo

zber dat o procesoch [VZN....

Alalebo
rozhovory s decizormi




POSTUP IDENTIFIKOVANIA DECIZNYCH
PROCESOV V ORGANIZACII - ZDROJE DAT

Klacové procesy, ktoré vedu k administrativnym rozhodnutiam,

je mozné identifikovat napr. v:

llegislativnych normach, ktoré urcuju priebeh a vysledok
daného procesu

Iformalizovanych dokumentoch, na zaklade ktorych sa robi
rozhodnutie

Idetailnom popise administrativy procesu (napr. predpokladané
trvanie rozhodovania a dalSie terminy)

Ja pod.




informacie).
ublikécii, sa priamo viaZu na

Po tretie — jednotlivé informacie, ktorym sa venujeme v tejto p aZu 1
ad na proces obstaravania

. ’ 4 () ¢ 9,
¢innosti procesu verejného obstaravania. Komplexny pohl pis
poskytuje vieobecne platna schéma uzavretého cyklu procesu obstaravania:

4 Y 4
P R I K L A D - P R O C E S N A M A P ‘ Schéma &.1: Uzavrety cyklus verejného obstardvania
UZAVRETY CYKLUS PROCESU VEREJNEHO OBSTARAVANIA

F. POTREBA A DEFINOVANIE PREDMETU OBSTARAVANIA (VYUZITIE DATABAZY)

: P roceésna ma p a- J € d n Ot I Ive 2. PRIPRAVA PODKLADOV PRE VEREJN; OBSTARAVANIE — ROZPRACOVANIE
A SUTAZNYCH PODKLADOV
postupove kroky .
: ’ RRONODNUTIE O METODE VEREINEHO OBSTARAVANIA
 Ztoho je zoznam postupovych krokov :
4. PREDBEZNE —»{ 5. VYHLASENIE METODY VEREINEHO
_ ’ . . OZNAMENIE OBSTARAVANIA
a rizikovych bodov (risk points) ; 7
6. SUTAZNE PODKLADY - DOPRACOVANIE, POSKYTOVANIE, VYSVETCOVANIE
v
|LPONUKY - VYPRACOVANIE, PREDLOZENIE
v

8. VYHODNOCOVANIE PONUK - OTVARANIE, OPRAVY, VYSVETECOVANIE,
ODOVODNENIE, HODNOTENIE, URCENIE PORADIA

v

9. UZAVRETIE ZMLUVY

v
10. USKUTOCNENIE PLNENIA PREDMETU OBSTARAVANIA V SULADE SO ZMLUVOU

v

11. FINANCNE VYSPO - 0DU
ny RIADANIE - ODUCTOVANIE, TECH. EKONOM. VYHODNOTENIE

Zdroj: Ursiny, 2002

V rdmci tejto schémy sa odpoveda na nasledujtce otazky:

e { § Stal‘a atel, Zadefln()vallie a ] Vv
ﬁtan. oveni 5] ) zarademe obstaré. V atel’a podl’a




PROCESNA MAPA

Oddelenie X Oddelenie nakupov | Veduci financii CeO

Ziadost o nakup zaslana Ziadost o ndkup
oddeleniu uréenému pre doruena
nakupy ———
Nakup zamietnuty Nakup zamietnuty
Nie Nie
\ : \
Existuje alokacia na Nie Hodnotenie Nie
nakup v roénom >l potencidine >—"< Povolenie na ndkup >
rozpocte? dostupnych zdrojov
Ano | Ano
Prevod zodpovednosti J
v

Veduci oddelenia pre ndkupy
navrhne typ procesu a kritéria
nakupu

/\ Ano ,_/\

Priprava dokumentu na Priprava zdrojov z > Rozhodnutie o zadati

>

tender a navrhu procesu _ "~ rozpottu procesu verejného
Dokument na \/ obstaravania
tendera . 253
formulacia jeho

vyhlasenia




KVANTIFIKACIA RIZIKA

2 PREMENNE:

) odhad pravdepodobnosti korupcného rizika

J odhad nasledkov / dopadov korupcného spravania na danu
organizaciu (financne, reputacne a pod.)




POSTUP HODNOTENIA RIZIKA PRI
KONKRETNYCH DECIZNYCH POSTUPOCH

) Nastroj - karta hodnotenia rizika (risk assessment card)
- Sabldéna

JProces — workshop

moze viest prednosta/al.ex. EXPERT/ al. odbornik z ineho
oddelenia (napr. financneho)

vysledky komunikuje prednosta starostovi / poslancom
pracovna skupina - moznost zainteresovat aj MVOs - facilitacia

Snaha o konsenzus




KOHO ZAHRNUT DO HODNOTENIA
RIZIKA

- FORMALNI AKTERI:
Jpolitici

Imanazéri
JuUradnici...Jodborni referenti

* NEFORMALNI AKTERI
INGOs
Jmedia




LAD SKALOVANIA

%~

PR

Pravdepodobnost
Opis Hodnota
Pravdepodobnost vyskytu je zanedbatelna 1
Pravdepodobnost vyskytu je nizka 2
Vyskyt je mozny 3
Predpokladany vyskyt do 1-2 rokov 4
Vyskyt sa oCakava v blizkej buducnosti 5

Opis Hodnota
Financny dopad je okolo 0,1% rozpoctu samospravy 1
Financny dopad je pod 0,1 az 1% rozpoctu samospravy 2
Financny dopad je medzi 0,11 aZ 1-2% rozpoctu 3
samospravy
Financny dopad je medzi X aY% rozpoctu samospravy 4

Financny dopad je nad Y% rozpoctu samospravy 5




SABLONA
1.) hodnotenia korupcneého rizika pre konkretnu sluzbu
2.) urcenie skore korupcneho rizika

Celkové skére hodnotenia korupéného rizika
Nasledky (rozsah nasledkov) korupéného rizika
zanedbatelné | nizke znacné zavainé velmi
zavazné
Pravdepo- | minimélna | 1 2 3 4 5
dobnost nizka 2 4 6 8 10
stredna 3 6 9 12 15
vysoka 4 8 12 16 20
Velmi 5 10 15 20 25
vysoka




Dopad

MozZnosti Rizika

Zanedbat | Zanedbat | Nizke Znacné | Zavazné | Velmi
elné elné zavazné

Zavazné Znacné

Pravdepodobnost | Velmi
zavazné

Velmi vysoka

Vysoka

Strednd

Nizka

Minimalna




PRACA SO ZISTENIAMI

Typy rizik:

J prirodzené - Uroven tohto rizika je beznym pri akychkolvek aktivitach organizacie a
nevyzaduje Ziadne osobitné reakcie a stratégie organizacie

J kontrolované - ak riziko prekrocilo Unosnu mieru a nemozno ho tolerovat je potrebné
voci vzniknutej rizikovej situacii zakrocit vhodnymi prostriedkami a stratégiami.

J zostatkove - riziko, ktoré stale pretrvava, hoci prebehli aktivity zamerané na jeho

zmenu alebo presun. ide vSak o znizenu mieru rizika oproti povodnému stavu.

Pristupy k odliSnym typom rizik:
 zasah /intervencia

J presun

Jtolerancia

Jukoncenie.




PRISTUPY K ODLISNYM TYPOM RIZIK-

 zasah (intervencia) - ak je riziko nad kritickou hranicou, potrebné je aktivovat pripravené
stratégie a nastroje rizikového manazmentu (intervencie) na znizovanie rizika.

 presun (transfer) je zdielanie zataze rizika s inou organizaciou, dochadza ku nemu
prostrednictvom poistného alebo strategického partnerstva

Jtolerancia -schopnost organizacie Celit istej miere rizika bez potreby stratégie, prave aj
vdaka rizikovému manazmentu.

Jukoncenie [vyhybanie sa - vynechanie alebo nahradenie rizikovych procesov, prip.
prenesenie tychto procesov na inuU organizaciou (vid. stratégia presunu)

Potrebné urdit:
* UROVEN AKCEPTOVANEHO RIZIKA - rozhodnutie vedenia
* NAD 15— NAD 10 —zasah? rozhodnutie vedenia

* 3—5adminis procesov, kde dochadza ku zasahu a zacina policy planning

* KAPACITA - KONTEXT




HODNETENIE RIZIKA: IDENTIFIKOVANIE RIZIKAV

ADMINISTRATIVNYCH UKONOCH

Vnutorna kontrola (resp. interny audit):

J by mala byt objektivnou a poradenskou aktivitou na zvysenie hodnoty a
zlepsenie fungovania organizacie (Barber, 2021, s. 73).

s cielom poskytnut nezavislé potvrdenie, ze rizikovy management
organizacie, spravovanie a procesy vnutornej kontroly funguju ucinne.

J ma sa intenzivnejSie venovat jednotlivym oblastiam

manazmentu/spravovania a pokryt potencialne rizikove oblasti COUNCIL OF EUROPE
rozhodovania (tamze, s.78).

CONSEIL DE L'EUROPE



PRIKLAD INTERVENCIE - PREHLADOVA
KARTA ZABEZPECOVANEJ SLUZBY (SERVICE
CARD)

Karta sluzby je standardizovany formular, ktory obsahuje vsetky
identifikované procesy konkrétneho oddelenia alebo utvaru. Takyto
prehlad umoznuje obanom a obciankam:
* oboznamit sa s priebehom konania v danej deciznej oblasti;
* zhromazdit vSetky potrebné dokumenty a pripravit potrebné formulare
pred navstevou
oddelenia alebo utvaru;
* informovane sledovat priebeh konania (CoE, 2017, s.29).
Okrem toho mo6ze napomoct ku celkovému zlepsovaniu vnutorne;j
Struktury organizacie, systematizovaniu prace verejnych zamestnancov a
zamestnankyn a lepSiemu vyuzitiu ludskych zdrojov.

- Vid. sabldna karty sluzby



SABLONA PREHLADOVE)
KARTY ZABEZPECOVANEJ SLUZBY

Karta sluzby

Nazov a rozsah poskytovanej sluzby:

Datum schvalenia karty:

Zodpovedna osoba:

Dokumenty potrebné pre vybavenie zalezitosti

Sposob odovzdania dokumentov potrebnych pre vybavenie zalezitosti

Akym procesom a v akej lehote bude zalezitost vybavena

Zodpovedné/kontaktné osoby uradu

Poplatky

Pravny ramec

Odvolacie konanie

Dodatocné poznamky

Informacie o prilohach




SERVICE CARD

Name and purpose of service

Control and functioning of farmer’'s markets

Date of approval of the service card

Person in charge
Commencement of administrative procedure (a. external application e.g. by citizens, businesses, other
|agencies, b. internal application e.g. by another agency of the Municipality concerned, c. action by the
competent Authority taken on own initiative)

Producers or resellers apply for farmer's market permit
Competent Authority

Department for the Regulation of Commercial Activities/ Directorate for Local & Agricultural Economy
Documents required to process the request

(a) Producers: certificate of registration with the Farmers Register, certificate by the social security]
organization, types and quantities of produce, health certificate, business activity commencement, cash
register, tax clearance certificate

(b) Resellers: unemployment certificate, social criteria, social security clearance certificate, tax clearance|
certificate, income criteria, health certificate, business activity commencement, cash register
Procedure and time required to process the request (by the Authority concerned)

(a) Producers: application, submission of supporting documents, Municipal Council decision, granting of
permit - placement, if there are vacancies in farmer’'s markets (20 days)

(b) Resellers: identification of vacancies in farmer's markets, Municipal Council decision, approval by the
Regional Authority, publication of Notice by the Regional Authority, submission of applications &
supporting documents (within 1 month), evaluation of applications by a S-member committee appointed|
by the Head of Region, granting of permit - placement in farmer's markets (3 months)

(c) Supervision of farmer's markets: daily presence of an officer of the Authority at farmer’'s markets (6
days/week - 15 farmer’'s markets)
Competent officers/Contact persons

2 persons for granting permits; 3 persons for supervision - fee collection
Fees

EUR 1/ linear meter/day
|Legal basis

Law 4264/2014 (& new recent law on street trading -13 November 2017)
Appeal procedure

Application reviewed by the supervisor (Municipal officer) in cooperation with the collective bodies of
producers and small distributors
IAdditional information

The new law on street trading provides different procedures for applications, placement, placement
improvement, award of promotion points, etc. to be reviewed by a committee setup by the Regional|
Authority

[iInformation about annexes




POUZITELNOST PREHLADOVE)
KARTY SLUZBY

* NAWEB STRANKU
 JEJDOSTUPNOST PRE STAKEHOLDEROM




ZADANIE PRE PREDNOSTU/TKU

U vyberte sia deciznu oblast, v ktorej budete hodnotit riziko (_.)

U urcte procesy, z ktorych sa rozhodnutia v tejto oblasti skladaju (priloha Karta procesov/procesna mapa)
U vytvorte pracovnu skupinuy, s ktorou si prejdete:
- predvytvoreny zoznam postupovych krokov
- budete kvantifikovat korup¢né rizika
U spravte si 2-3 hodinovy workshop, kde budete spolu hodnotit korup¢né rizika definovanych postupovych krokov
U spracujte vase odhady ich rizika korupcie do Tabulky 1
U oznacte najvysSie rizika - tie, ktoré budete riesit intervenciou
U spravte prehlad opatreni na znizenie daného rizika

U spracujte vasSe zistenia vo forme Spravy v Strukture uvedenej dalej




VZOROVATABULKA

Celkové skore hodnotenia korupcného rizika

Nasledky (rozsah nasledkov) korupcného rizika
zanedbatelné  nepatrné znacné zavazné velmi
zavainé
Pravdepo- minimalna 1 2 3 4 5
dobnost
nizka 2 4 6 8 10
strednd 3 6 9 12 15
vysoka 4 8 12 16 20
Velmi vysoka 5 10 15 20 25




STRUKTURA FINALNEJ SPRAVY

* Vybrana decizna oblast
Popis sposobu a akterov hodnotenia rizika

Procesna mapa

Tabulka hodnotenia rizika

Zoznam kontrolovanych rizik

Zoznam a popis navrhovanych opatreni na kontrolu danych

rizik




